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Fornitore SOCIAL THINGUM SRL

Descrizione:L’obiettivo strategico principale di SIRA S.p.A., attraverso la partecipazione al corso offerto da Social 
Things srl, basato su Intelligenza Artificiale Generativa, è migliorare le competenze interne e potenziare la capacità 
dell’azienda di offrire servizi altamente innovativi e personalizzati ai propri clienti nel settore del fissaggio industriale e 
dell’assemblaggio. Questo intervento rappresenta un passaggio fondamentale per accompagnare SIRA nel suo percorso di 
digitalizzazione e innovazione, in linea con le finalità del bando Competenze & Innovazione e con le crescenti esigenze del 
mercato manifatturiero avanzato. A medio termine, SIRA prevede di acquisire competenze tecniche necessarie per 
integrare soluzioni basate sull’Intelligenza Artificiale Generativa nei propri processi operativi. Questo si tradurrà in una 
maggiore efficienza nei servizi offerti e in una personalizzazione più accurata delle soluzioni per i clienti. 
La partecipazione al corso di Social Things srl favorirà anche l’ottimizzazione dei processi decisionali aziendali. Gli 
strumenti e le metodologie apprese saranno applicati per migliorare l’analisi dei dati aziendali e la capacità di anticipare 
le tendenze di mercato. Questo porterà a una riduzione del 20% dei tempi di risposta ai clienti, aumentando la loro 
soddisfazione complessiva e garantendo un vantaggio competitivo significativo. 

Importo totale del progetto presentato: 62.488 € 

Importo totale contributo richiesto: 49.990,40 €
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